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Teoria da Mudanga Social




Teoria da
Mudanca Social

* Conceito de Mudanca Social

Refere-se a uma situacao de alteracao na
ordem social de uma sociedade e/ou de
uma comunidade. A mudanca social pode
incluir mudancas na natureza das
instituicdes, nos comportamentos sociais,
nas relacoes econdmicas e sociais da
mesma.




Teoria da
Mudanca
Social

E um conjunto de ferramentas que auxiliam no
planejamento de qualquer tipo de iniciativa social —
como um projeto, uma politica publica ou um
empreendimento econdmico e social que pretende, em
sua esséncia provocar alteracdes no meio social onde
se verifica uma situacao indesejada socialmente.

E a transformac3o da inquietac3o (individual e/ou
coletiva) em acdes concretas que visam atingir
determinados objetivos de alteracao do “status quo”
indesejado socialmente.

Essas mudancas podem ser compreendidas como
mitigacao, atenuacao ou mesmo mudanca parcial ou
radical do objeto social. Isto é da situacao socialmente
indesejada.




e “A Teoria da Mudanca é essencialmente
uma descricao abrangente e ilustrativa de

" como e por que uma mudanca desejada
Teorla da deve acontecer em um contexto particular.
Mudanga Ela € focada em mapear ou “preencher” a

; lacuna (gap) entre o que um programa ou
SOC|a| iniciativa de mudancga faz (suas atividades,

intervencdes) e como isso determina que os
objetivos desejados sejam alcancados.”
(TheoryofChange.org)




Teoria da
Mudanca
Social

* A teoria da mudanca surgiu na metade dos anos

90, no contexto norte-americano de avaliacao e
monitoramento de iniciativas sociais. Uma das
principais idealizadoras e formuladoras do
conceito foi Carol Weiss, que ja vinha pensando
sobre o conceito desde a década anterior.

No entanto, foi somente durante as Reunioes
de Transformacao Comunitaria (Roundtable on
Community Change promovidas pelo Aspen
Institute), em que diversos atores o)
ecossistema se reuniam  para debater os
desafios e licbes de cada projeto, que as
ferramentas em si comecaram a tomar forma.

Em  uma  dessas ocasidoes,  Carol
Weiss identificou uma das principais razoes

pelas quais era tdo dificil avaliar os resultados

dos programas comunitarios.



https://community-wealth.org/content/aspen-institute-roundtable-community-change
https://www.aspeninstitute.org/
https://eric.ed.gov/?id=ED383817

O problema de Carol Weiss

e “Os pressupostos iniciais que os guiavam estavam mal articulados com o
objetivo geral do programa, e muitas vezes com a propria estrutura do
programa em sil”

e Os projetos sociais apresentavam um descompasso entre os objetivos e as
analises iniciais dos projetos. Isto €, os objetivos ndao batiam com os
diagnadsticos dos problemas apresentados.

* Havia uma falha a entre o diagnodstico, os objetivos e as acoes
pretendidas.

* Os projetos nao tinham um direcionamento estratégico.




Passo-a-passo para a elaboracao de projetos
de mudancas sociais (uma adaptacao)

3. Defina os
. . objetivos
alcangaveis de
projeto

ahejamento

1.P



1. Conheca
profundamente
o problema
social (Objeto)

« DIAGNOSTICO SITUACIONAL
* Fase de estudos e analises preliminares

e 1. Passado um pouco de sua inquietacdo com o

problema social estudo as relacdes causa-
efeito. O por qué do problema;

2. Levante dados primarios com levantamento
de informacdes com o pretendido publico-alvo
do projeto. Como também dados e informacoes
secundarias (Secretaria de Assisténcia Social,
CRAS, CREAS, Secretaria da Saude, Obras,
Infraestrutura, Seguranca, Educacao, dialogo
com liderancas etc.; e

3. Estruture algumas relacdes de causa e efeito
do problema social estudado.




2.Envolva os diversos
atores/agentes no processo

Stakeholders

1. Apds o conhecimento preliminar do objeto e de suas
relacdes causa e efeito procure conhecer as pessoas
(atores/agentes) que estdo envolvidas no referido
problema social objeto da mudanca;

2. Temos que ter em mente que o processo deve ser
realizado da forma mais colaborativa e coletiva possivel,

3. Realize quantas reunides, encontros, bate-papos com o
grupo social envolvido. Dialogue com liderancas locais
explicitas e implicitas, bem como, preferencialmente, com
todos os envolvidos. Construa relatos que possam auxiliar
seu diagnostico situacional.

4. Faca Pesquisa Exploratodria




Pesquisa Exploratéria

Pesquisa exploratéria é um dos tipos de pesquisa cientifica.
Consiste na realizacdao de um estudo para a familiarizagdao do
pesquisador com o objeto que estd sendo investigado durante a
pesquisa.

Ela é aplicada de maneira que o pesquisador tenha uma maior
proximidade com o universo do objeto de estudo e que oferece
informacdes e orienta a formulacao das hipdteses da pesquisa.

Ela também permite ao pesquisador escolher as técnicas mais
adequadas para a sua pesquisa e para que ele possa decidir
sobre as questdes que necessitam maior atencdao durante a
investigacao.

Através da pesquisa exploratodria, é possivel obter explicacao dos
fendmenos que inicialmente ndao eram aceitos pelos demais
pesquisadores, mesmo com as evidéncias apresentadas, além de
descobrir novos fendmenos e formular novas ideias e hipoteses.

O método utilizado na pesquisa exploratéria envolve além do
levantamento bibliografico, entrevistas com pessoas que tenham
dominio do assunto estudado, pesquisas de campo e anadlise de
outros exemplos que estimulem a compreensao do tema.




2.Envolva os diversos atores/agentes no processo -
Situacoes Divergentes

Novas pesquisas e
AOVEs FEURIOES NAO |TOTALMENTE

Tem Envolvimento e
consciéncia SIM engajamento na
sobre o
problema?

Dislogo com NAO |PARCIALMENTE
liderancgas locais

Grupo social
envolvido no
problema

resolucao do
problema




PROCESSO DE COMPREENSAO E ENGAJAMENTO
AO PROJETO DE MUDANCGA SOCIAL

A

ovas pesquisas e
novas reunioes

NAO |TOTALMENTE

Tem Envolvimento e
consciéncia SIM engajamento na
sobre o
problema?

Grupo social
envolvido no
problema

resolucao do
problema

Dislogo com NAO |PARCIALMENTE

‘erancas locais

h_d




 E uma das etapas mais importantes do projeto de
mudanca social

* Objetivos alcancgaveis requer:

e 1. conhecimento do objeto — problema social a ser

3, DEﬂna OS mudado/transformado;

- : e 2. conhecer as limitacdes do envolvimento e
Obj etivos engajamento dos stakeholders (partes envolvidas);

a Ica N a'vels * 3. conhecer as limitagdes estruturais quanto aos
g recursos necessarios para execuc¢ao do projeto (recursos:

- humanos, técnicos, financeiros e politicos);
do projeto politicos

* 4. dimensionar o tempo — o que vai ser alcancado a
curto, médio e longo prazo '

e 5. definicao dos indicadores do projeto (insumos,
processo, resultados e impactos)

o




PROXIMA AULA

COMO ELABORAR DIAGNOSTICOS DO
TERRITORIO E SEUS PROBLEMAS
SOCIAIS




